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Solicite a su proveedor que averiglie qué copagos le corresponden segun los requisitos que usted cumple.
También puede llamar a Servicios al Cliente de Mercy Care para averiguarlo. Ademas, puede visitar el sitio web
de Mercy Care para obtener mas informacion.

A los miembros del AHCCCS con copagos no obligatorios se les puede solicitar que paguen los siguientes
copagos no obligatorios por servicios médicos:

Montos de copagos opcionales (no obligatorios) para algunos servicios médicos

SERVICIO COPAGO

Medicamentos con receta $2.30
Servicios ambulatorios de terapias fisica, ocupacional y del habla $2.30
Visitas al consultorio del médico o de otros proveedores de servicios ambulatorios para $3.40
evaluar y administrar su cuidado

Los proveedores médicos le pedirdn que pague estos montos, pero NO le negaran los servicios si usted no
puede pagar. Si no puede afrontar los copagos, digale al proveedor médico que no puede pagar estos montos de
modo gue no se le nieguen los servicios.

Personas con copagos requeridos (obligatorios)

Algunos miembros del AHCCCS tienen copagos requeridos (obligatorios) a menos que estén recibiendo uno
de los servicios anteriores por los que no se les puede cobrar un copago o que estén en uno de los grupos
anteriores a los que no se les puede cobrar un copago. Los miembros con copagos obligatorios deberan pagar
los copagos para obtener los servicios. Los proveedores pueden negarse a prestar servicios a estos miembros
si no pagan los copagos obligatorios. Los copagos obligatorios se cobran a los integrantes de familias con hijos
que ya no cumplen con los requisitos para el programa debido a sus ingresos, lo que también se conoce como
Asistencia Médica de Transicion (TMA).

Los adultos del programa de TMA tienen que pagar copagos requeridos (u obligatorios) para obtener algunos
servicios médicos. Si, en este momento, usted estd inscrito en el programa de TMA o si pasa a cumplir con los
requisitos para recibir sus beneficios mas adelante, el DES o el AHCCCS le enviaran un aviso para informarselo.
A continuacién, se enumeran los copagos para miembros del programa de TMA.

Montos de copagos requeridos (obligatorios) para las personas que reciben beneficios de TMA

SERVICIO COPAGO

Medicamentos con receta $2.30
Visitas al consultorio del médico o de otros proveedores de servicios ambulatorios para $4.00
evaluar y administrar su cuidado

Terapias fisica, ocupacional y del habla $3.00
Procedimientos quirdrgicos ambulatorios voluntarios o que no sean de emergencia $3.00

Los farmacéuticos y los proveedores médicos pueden negarle los servicios si no se pagan los copagos.

www.MercyCareAZ.org
Servicios al Cliente: 602-263-3000 o 1-800-624-3879 (TTY/TDD: 711), de lunes a viernes,
68 de 7:00 a. m. a 6:00 p. m.
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Child Crisis Arizona
402 N. 24 St.
Phoenix, AZ 85008
602-889-6165
childcrisis.org

Division de Educacion de la ciudad de Phoenix
200 W. Washington, 17" Floor

Phoenix, AZ 85003

602-262-4040
https://www.phoenix.gov/humanservices/

Departamento de Servicios Humanos del Condado de Maricopa, Division de
Educacion Temprana

234 N. Central Ave.

Phoenix, AZ 85004

602-372-3700

www.maricopa.gov/619/Early-Education

Southwest Human Development Head Start
2850 N. 24t St.

Phoenix, AZ 85008

602-266-5976

swhd.org

Urban Strategies Family & Child Academy
1918 W. Van Buren St., Bldg. G

Phoenix, AZ 85009

602-718-1720

www.urbanstrategies.us

Alhambra School District Head Start
4510 N. 37" Ave.

Phoenix, AZ 85019

602-246-5155

alhambraesd.org

Booker T. Washington Child Development Center, Inc.
1519 E. Adams

Phoenix, AZ 85034

602-252-4743

btwchild.org

Deer Valley Head Start
20402 North 15™ Ave.
Phoenix, AZ 85027
623-445-4991
dvusd.org

www.MercyCareAZ.org
Servicios al Cliente: 602-263-3000 o 1-800-624-3879 (TTY/TDD: 711), de lunes a viernes,
de 7:00a. m. a 6:00 p. m.
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